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Managed Services und Cloud-Hosting als neue Optionen 

 

EPG präsentiert „Rundum-sorglos-Paket“ 

 LYDIA Subscription  

 

Die Ehrhardt Partner Group (EPG) macht den Einstieg in die Kommissionierung 

mit LYDIATM Voice noch attraktiver. Das Mietmodell LYDIA Subscription lässt sich 

nun optional um Managed Services und Cloud-Hosting erweitern. Der Supply 

Chain Software Spezialist garantiert dabei höchste Sicherheitsstandards und eine 

durchgängige Systemverfügbarkeit. Kunden, die sich für das Mietmodell entschei-

den, profitieren sowohl von einer maximalen Kostentransparenz, da monatlich 

eine feste Rate fällig wird, als auch von einem schnelleren ROI, da die Einstiegs-

investitionen spürbar gesenkt werden können.  

Mit LYDIA Subscription sichern sich Kunden das fortschrittlichste und flexibelste Ge-

samtpaket auf dem Voice-Markt. Das Mietmodell ermöglicht den einfachen und kosten-

günstigen Einstieg in ein sprachgeführtes Lager, bei Nutzung aktuellster Technologien. 

Das Gesamtpaket enthält die Software inklusive aller benötigten Lizenzen für die Voice-

Anwendung und die Voice-Anbindung an das übergeordnete Lagerverwaltungs- oder 

ERP-System.  

Die EPG hat LYDIA Subscription nun um die zusätzlichen Optionen Cloud-Hosting und 

Managed Services erweitert. Beim Cloud-Hosting erfolgt die Inbetriebnahme der Voice-

Lösung deutlich schneller. Die Einrichtung der Sprachanwendung erfolgt remote einfach 

und sicher unter Einhaltung höchster IT-Sicherheitsstandards. Dadurch werden wert-

volle IT-Ressourcen eingespart. „Dank der neuen Features wird LYDIA Subscription zu 

einem Rundum-sorglos-Paket, das in Bezug auf Performance, Flexibilität und Benutzer-

freundlichkeit auf dem Voice-Markt weltweit einzigartig ist. Unsere Kunden können sich 

auf eine garantierte Systemverfügbarkeit und einen vollumfänglichen Service verlassen“, 

so Tim Just, CEO Voice Solutions bei der Ehrhardt Partner Group.  

 

 

 

 



Pressemitteilung                             

                                                                                                                              

 

- 2 - 
 

Digitales Textmaterial für Ihren Artikel finden Sie 
im Pressebereich unseres Internetauftritts www.epg.com 

Cloud-Hosting bietet viele Vorteile 

Die EPG bietet einen Rundum-Service an: vom cloudbasierten Einrichtungs- und Be-

triebsmanagement über regelmäßige Updates und Release-Upgrades bis hin zum tech-

nischen Remote Support. Das Data-Center der EPG ist nach ISO/IC 27001 und SSAE18 

SOC2 zertifiziert und erfüllt somit höchste Standards in Sachen IT-Sicherheit und Da-

tenschutz.  

Mit LYDIA Care gewährleistet die EPG, dass die Software immer auf dem neuesten 

Stand ist – dies sorgt für eine bestmögliche Systemleistung und Sicherheit. Zugleich 

beinhaltet der Service eine zuverlässige Sicherungs- und Wiederherstellungsfunktion.  

Mietmodell auch in Variante „On Premises“ erhältlich 

Die EPG hat auch für die Kunden, die ebenfalls LYDIA Voice als Mietmodell nutzen 

möchten, aber die Installation auf dem eigenen Server vor Ort bevorzugen, eine Lösung 

parat. LYDIA Subscription in der Variante „On Premises“ bietet das Gesamtpaket aus 

Software, Hardware und Support an – wird aber im Gegensatz zur Cloud-Lösung auf 

dem Server des Kunden installiert.  

 

Innovative Hardware komplettiert Gesamtpaket 

Unabhängig davon, welche Installationsart gewählt wird: Für beide Varianten liefert die 

EPG die perfekte Hardware. Die neueste Generation des mobilen Sprachcomputers 

VOXTER besticht durch ihr wartungsarmes Design, ermöglicht im Vergleich zum Vor-

gängermodell eine dreimal schnellere Spracherkennung und ist mit Android Industrial+ 

ausgestattet. Das Enterprise-Betriebssystem wurde speziell für den VOXTER Vantage 

VT5 nochmals optimiert und bietet ein modernes sowie gleichzeitig zukunftssicheres 

Software-Ökosystem. Hardware und Software sind perfekt aufeinander abgestimmt. So 

entfaltet die innovative Technologie LYDIA Voice, die auf Basis neuronaler Netze und 

Deep Learning funktioniert, ihre maximale Performance im Zusammenwirken mit dem 

VOXTER Vantage VT5. Das Gerät ist ebenfalls im Mietangebot von LYDIA Subscription 

enthalten.  

 

 

 

 



Pressemitteilung                             

                                                                                                                              

 

- 3 - 
 

Digitales Textmaterial für Ihren Artikel finden Sie 
im Pressebereich unseres Internetauftritts www.epg.com 

 

 

 

Stand:   11.5.2022 

Umfang:  3.784 inkl. Leerzeichen 

Fotos: Anzahl 

 

 

 

EPG – Smarter Connected Logistics 

EPG ist ein international führender Anbieter für eine umfassende Supply Chain Execution Suite 

(EPG ONE™) und beschäftigt 800 Mitarbeiter an 21 Standorten weltweit. Die Unternehmens-

gruppe bietet ihren mehr als 1.500 Kunden WMS-, WCS-, WFM-, TMS- und Voice-Lösungen zur 

Optimierung von Logistikprozessen – von der manuellen bis zur vollautomatisierten Logistikum-

gebung. Die Lösungen der EPG decken die gesamte Lieferkette ab: vom Lager über die Straße 

bis hin zu Boden- und Frachtabfertigungslösungen an Flughäfen. Logistik-Consulting, Cloud-Ser-

vices, Managed Services und Logistik-Schulungen in der eigenen Akademie runden das umfas-

sende Lösungsangebot der EPG ab. 
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