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Soutien global de la planification à la réalisation 

EPG Consulting réalise un centre logistique et de répara-

tion pour Ratiodata 

Avec son inauguration début septembre, Ratiodata SE a mis en service son nouveau 

centre logistique et de réparation informatique dans le parc industriel A61 à Co-

blence. EPG Consulting, le cabinet de conseil logistique indépendant du groupe 

Ehrhardt Partner Group (EPG), a assumé le rôle de maître d’œuvre général aux côtés 

du groupe BBF pour la conception et la réalisation de ce nouveau bâtiment d’environ 

16 500 mètres carrés. Sur un terrain de 30 000 mètres carrés, un hub logistique mo-

derne a vu le jour, répondant aux plus hautes exigences en matière d’efficacité, de 

durabilité et de bien-être au travail. Pour Ratiodata, cette nouvelle construction re-

présente une étape majeure afin de répondre de manière fiable à la croissance des 

besoins dans les services informatiques et la logistique des pièces détachées, tout 

en augmentant les capacités de réparation. Combinant bureaux, entrepôt hautement 

automatisé et ateliers spécialisés, l’une des plus grandes sociétés de services infor-

matiques d’Allemagne poursuit ainsi sa stratégie d’expansion. En même temps, EPG 

Consulting confirme, grâce à cette mise en service réussie, son rôle de l’un des prin-

cipaux maîtres d’œuvre généraux pour les bâtiments logistiques en Allemagne et en 

Europe. 

Pour un projet de cette envergure, il fallait un partenaire disposant non seulement de com-

pétences architecturales, mais aussi d’une compréhension approfondie des processus lo-

gistiques et de leur intégration dans un bâtiment moderne. C’est précisément ce qu’a trouvé 

Ratiodata auprès d’EPG Consulting. En tant que maître d’œuvre général, EPG Consulting 

a pris en charge la coordination complète de toutes les disciplines, depuis l’analyse du site 

jusqu’à la planification technique et l’intégration des processus logistiques. L’objectif était 

de créer un bâtiment répondant à la fois à des exigences logistiques complexes et à des 

standards écologiques élevés. Grâce à la collaboration étroite entre le maître d’ouvrage, 

l’entreprise de construction et les différents bureaux d’études, il a été possible d’unifier tous 

les éléments en un concept global cohérent. 
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Technologie moderne pour une efficacité maximale 

Dans le nouveau centre logistique informatique, innovation et précision vont de pair. Un 

système de convoyage performant, un système AutoStore doté de 16 000 emplacements 

de bacs, une zone de stockage manuelle et six véhicules de transport autonomes ultramo-

dernes assurent un flux de matériel entièrement automatisé et des trajets réduits au mini-

mum. Grâce au principe du « goods-to-person », les articles sont acheminés directement 

vers les collaborateurs, augmentant la productivité, améliorant l’ergonomie et renforçant 

l’efficacité au quotidien. « La combinaison entre technologie logistique innovante, solutions 

énergétiques durables et espaces de travail modernes a guidé notre conception », explique 

Marcel Wilhelms, directeur général d’EPG Consulting. « Ce projet illustre parfaitement com-

bien il est essentiel de considérer le bâtiment, la technique et les processus comme un tout. 

C’est la seule façon de créer des structures efficaces et durables sur le long terme. » 

L’ensemble du site a été conçu de manière modulaire, permettant d’ajouter ultérieurement 

de nouvelles technologies ou capacités. « Grâce à la planification et à la mise en œuvre de 

ce projet, nous posons les bases pour porter nos processus logistiques à un niveau supé-

rieur », souligne Markus Farnung, directeur logistique de Ratiodata SE. « La collaboration 

étroite avec EPG Consulting nous a permis de réaliser un centre logistique et de réparation 

qui soutient idéalement notre expansion stratégique et prépare notre croissance future. » 

 

La durabilité comme pilier de la logistique 

La durabilité a joué un rôle aussi important dans la conception du nouveau centre que 

l’équipement technique. Le bâtiment fonctionne entièrement sans combustibles fossiles. 

Une installation photovoltaïque de 8 000 mètres carrés sur le toit et le parking génère la 

majeure partie de l’énergie nécessaire directement sur place. Les toitures et façades végé-

talisées contribuent à améliorer le microclimat. Les systèmes techniques du bâtiment sont 

également à la pointe : des systèmes de gestion intelligents surveillent en continu la con-

sommation d’énergie et l’adaptent automatiquement aux besoins réels. « Ce qui est parti-

culièrement intéressant, c’est qu’en tant qu’EPG, avec notre filiale BBF, nous avons non 

seulement assuré la planification, mais également accompagné la réalisation du bâtiment 

ainsi que l’obtention de toutes les autorisations nécessaires », poursuit Wilhelms. « Cette 

approche globale a été déterminante pour ancrer la durabilité et l’efficacité dès le départ 
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dans le projet. » Le nouveau centre compte déjà parmi les projets phares de construction 

écologique dans la région de Coblence. 

 

Des espaces de travail pensés pour les collaborateurs 

Un autre objectif central de cette nouvelle construction était de créer un environnement de 

travail attractif et moderne. Des bureaux lumineux avec des zones de travail flexibles, des 

postes ergonomiques dans les zones logistique et réparation ainsi que de vastes espaces 

sociaux et de repos offrent une atmosphère de travail contemporaine. Point fort particulier 

: la cantine d’entreprise avec café de co-working intégré. Elle ne sert pas seulement à la 

restauration, mais favorise aussi les échanges et la collaboration. Les employés ont été 

activement impliqués dans la conception des bureaux. Le résultat est un environnement de 

travail qui soutient de manière optimale les exigences quotidiennes. « Il était particulière-

ment important pour nous que nos collaborateurs se sentent bien dans le nouveau bâtiment 

», souligne Farnung. « C’est la seule façon de garantir une réussite durable et de renforcer 

notre position sur le marché. » 

 

Un projet à portée exemplaire 

Avec ce nouveau bâtiment, Ratiodata poursuit de manière cohérente sa stratégie de crois-

sance et démontre comment la numérisation, la durabilité et les environnements de travail 

modernes peuvent être combinés dans un bâtiment logistique. Pour EPG Consulting, ce 

projet représente un nouvel exemple de la réussite d’une planification générale complexe, 

centrée à la fois sur l’efficacité, la responsabilité écologique et la pérennité. « L’inauguration 

à Coblence est pour nous une étape importante qui montre comment une planification gé-

nérale globale peut créer une véritable valeur ajoutée », conclut Wilhelms. « Nous sommes 

fiers de faire partie de ce projet d’avenir. » 
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EPG – Smarter connected logistics 

EPG est un fournisseur international de premier plan d’une suite complète d’exécution de la supply 

chain (EPG ONE™), et emploie plus de 1 000 collaborateurs dans 23 sites à travers le monde. Le 

groupe propose à plus de 1 600 clients des solutions WMS, WCS, WFM, TMS et vocales pour opti-

miser les processus logistiques – qu’il s’agisse d’environnements manuels ou entièrement automa-

tisés. Les solutions EPG couvrent l’ensemble de la chaîne logistique : de l’entrepôt et du transport 

routier jusqu’aux opérations de piste et à la manutention du fret dans les aéroports. Le conseil en 

logistique, les services cloud, les services managés ainsi que la formation logistique dans l’académie 

interne de l’entreprise viennent compléter l’offre complète d’EPG. 
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